
W obliczu powszechnej dezinformacji i nadmiaru sprzecznych treści w Internecie dostęp do 

wiarygodnych źródeł wiedzy stanowi istotne wyzwanie, a “viralowe” trendy nierzadko stanowią 

poważne zagrożenie dla zdrowia.  Równie niepokojącym zjawiskiem jest rozpowszechnianie 

fałszywych informacji na temat zdrowia psychicznego. Analiza 500 filmów na TikToku z hasztagami 

#mentalhealth i #mentalhealthtips wykazała, że ponad 80% z nich zawierało treści wprowadzające w 

błąd. Cyfrowe interwencje w zakresie zdrowia psychicznego, takie jak psychoedukacja, monitorowanie 

nastroju czy terapia poznawczo- behawioralna  (CBT), stają się coraz popularniejszą, anonimową i 

całodobowo dostępną formą wsparcia [1]. Dodatkowe możliwości oferuje generatywna sztuczna 

inteligencja (AI) – duże modele językowe (LLM) dorównują ludziom w diagnostyce, komunikacji i 

technik redukcji negatywnych emocji [2]. Badania potwierdzają skuteczność chatbotów AI w redukcji 

stresu [3], a ich rosnąca popularność wskazuje na duży potencjał w obszarze zdrowia psychicznego, 

również w opiece psychiatrycznej [4].  

 

MIESZKO to zaawansowany chatbot oparty na sztucznej inteligencji (AI), stworzony z myślą o 

studentach i pracownikach uczelni, poszukujących rzetelnych informacji oraz skutecznych narzędzi 

samopomocy w zakresie zdrowia psychicznego. Oferuje dostęp do zweryfikowanej wiedzy oraz 

praktycznych strategii wspierających dobrostan psychiczny, umożliwiając lepsze zrozumienie 

własnych emocji i mechanizmów psychicznych. Treści udostępniane przez MIESZKO są 

konsultowane z ekspertami z zakresu CBT, psychiatrii, seksuologii, zaburzeń odżywiania, leczenia 

uzależnień oraz neuroróżnorodności (autyzm, ADHD), co gwarantuje ich wysoką jakość merytoryczną. 

Użytkownicy mogą zadawać pytania, analizować objawy, monitorować ich natężenie i otrzymywać 

rekomendacje dotyczące dalszego postępowania – w tym skierowanie do specjalisty wraz z poradami 

dotyczącymi przygotowania się do wizyty. Chatbot oferuje szeroki zakres interwencji 

samopomocowych, obejmujących techniki CBT, mindfulness, ćwiczenia oddechowe oraz narzędzia do 

lepszego rozumienia własnych reakcji emocjonalnych. Dodatkowo, użytkownicy mogą generować 

raporty dla specjalistów, ułatwiające diagnozę i monitorowanie stanu psychicznego. MIESZKO 

wspiera także badania naukowe, umożliwiając zbieranie danych ankietowych dotyczących stanu 

zdrowia, samopoczucia i potrzeb użytkowników. Dzięki temu stanowi nie tylko źródło rzetelnej 



wiedzy, ale także narzędzie wspierające psychoedukację i rozwój świadomości na temat zdrowia 

psychicznego.  
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